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Begäran om trygghetslarm 
Personburet trygghetslarm är ett tekniskt hjälpmedel som kan bidra till att du känner dig trygg i 
din bostad. För att få ett trygghetslarm ska du ha fyllt 65 år, vara folkbokförd i Stockholms stad 
och bo i ordinärt boende. Personer tillhörande samma hushåll, där båda önskar trygghetslarm, 
fyller i varsin blankett. 

Försäkran om att jag uppfyller villkoren 
☐ Jag är 65 år eller äldre

☐ Jag är folkbokförd i Stockholms stad (kontroll kommer att ske mot folkbokföringen)

☐ Jag bor i ordinärt boende (till exempel villa, radhus eller lägenhet)

Dina personuppgifter

 

Jag samtycker till att nedanstående person/personer kontaktas i frågor om trygghetslarm: 

Namn Personnummer 

Installationsadress Portkod 

Postnummer och ort Telefonnummer 

E-postadress Mobilnummer 

☐ Ensamstående ☐ Sammanboende

Namn, sammanboende Mobilnummer, sammanboende 

☐

Uppgifter om företrädare 
God man  ☐ Förvaltare  ☐ Person med fullmakt  ☐ Framtidsfullmaktshavare

☐ Behörig anhörig enligt föräldrabalken1

Namn Telefonnummer 

Gatuadress Postnummer 

Kontaktuppgifter till anhörig eller annan person 
Fyll i nedanstående om du vill att kontakt tas med en anhörig eller annan person i frågor som 
handlar om trygghetslarm.

Namn Telefonnummer Relation 

Namn Telefonnummer Relation 

1 Som nära anhörig räknas här, enligt 17 kap. 2§ föräldrabalken i tur och ordning: 
make/maka eller sambo, barn, barnbarn, föräldrar, syskon och syskonbarn.
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Välj utförare 
Du får själv välja vilken hemtjänstutförare som ska hjälpa dig när du larmar. Om du inte väljer 
en utförare tilldelas du den närmsta kommunala utföraren i det stadsdelsområde du bor i. Du 
som har, eller ska få, hemtjänst tilldelas samma utförare för trygghetslarmet. Du kan hitta och 
jämföra olika utförare på äldreomsorg.stockholm/hemtjänst. 
 

Jag har, eller har ansökt om, hemtjänst: ☐ Ja ☐ Nej  

Om ja, ange utförare: 
      
Om nej, välj utförare: 
      

 
Avgift  
Du som redan har eller ska få hemtjänst behöver inte fylla i nedanstående ruta. 
Avgift för trygghetslarm tas ut enligt Stockholms stads avgiftstaxa. Information om maxavgift i 
olika nivåer finns i stadens avgiftsbroschyr och på webbplatsen 
äldreomsorg.stockholm/avgifter. 
 
Välj något av följande alternativ: 

☐  Jag vill avstå från en ekonomisk avgiftsutredning och kommer därmed att betala 
maxavgift för trygghetslarm. 

☐  Jag vill medverka i en ekonomisk avgiftsutredning och betala en avgift där hänsyn tas 
till mina inkomster, min boendekostnad och mina levnadsomkostnader.  

 

 
 
  

https://%C3%A4ldreomsorg.stockholm/hemtj%C3%A4nst
https://%C3%A4ldreomsorg.stockholm/avgifter
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Underskrift av begäran 
Underskrift av begäran kan endast göras av dig som begär trygghetslarm eller din 
ställföreträdare. 

…………………………… ……………………………………………………. 
Datum          Sökandes/ställföreträdares underskrift 

……………………………………………………. 
 Namnförtydligande 

Stadsdelsnämnden och äldrenämnden behöver spara och behandla personuppgifter om dig. Vi 
behandlar dina personuppgifter i enlighet med bestämmelserna i Dataskyddsförordningen (EU) 
2016/679 och annan tillämplig lagstiftning.  

Läs mer om personuppgiftshantering i bifogad ”Information om hur vi behandlar 
personuppgifter” eller på Stockholms stads webbplats: start.stockholm 

Blanketten skickas till 

Äldreförvaltningen, Stockholms trygghetsjour 

125 21 Älvsjö 

För mer information 
För mer information om exempelvis installation, nyckelhantering och nyckelfri hemtjänst: 
Äldre direkt, telefon 08-80 65 65 
äldreomsorg.stockholm/trygghetslarm 

Box 4 

https://start.stockholm/
http://www.%C3%A4ldreomsorg.stockholm/trygghetslarm
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Så här behandlar äldrenämnden dina personuppgifter 
När din begäran om trygghetslarm hanteras kommer stadsdelsnämndens och äldrenämndens 
förvaltningar att behandla, de personuppgifter som du uppger i din begäran. Exempel på 
Personuppgifter är ditt namn, personnummer och adress.  

Dina personuppgifter behövs för att kunna: 
• administrera och installera ditt trygghetslarm
• genomföra och följa upp insatsen enligt socialtjänstlagen.

I samband med din begäran om trygghetslarm hämtas uppgifter från Skatteverkets 
folkbokföring.  

Personuppgifterna kommer att delas mellan äldrenämnden, stadsdelsnämnden, 
hemtjänstutföraren, leverantör av it-system och vid behov blåljuspersonal. 

För att läsa mer om hur Stockholms stad behandlar dina personuppgifter, besök webbplatsen: 

Behandling av personuppgifter på äldreförvaltningen,  Stockholms stads webbplats  

Om du har frågor eller vill lämna synpunkter kan du kontakta äldrenämndens 
dataskyddsombud genom e-post. 
E-post: Funktion.ALD.ISAMochDSO@stockholm.se

https://start.stockholm/om-webbplatsen/personuppgifter-och-dataskydd/behandling-av-personuppgifter-pa-aldreforvaltningen/
mailto:Funktion.ALD.ISAMochDSO@stockholm.se
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